
 

Договор-оферта 
на оказание услуг по международной доставке товаров и таможенному сопровождению 

 

г. Москва                                  «01» мая 2026 г.  

  

Общество с ограниченной ответственностью «АМБ Логистик» (свидетельство ФТС России о включении в реестр 
таможенных представителей №1642 от 02.08.2023г.), осуществляющее деятельность по международной перевозке товаров 
и совершающее от имени заинтересованных лиц таможенные операции, в дальнейшем именуемое «Исполнитель», с одной 
стороны, и юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, являющиеся отправителем или получателем товара, 
которое имеет права пользования и распоряжения в отношении товара, в дальнейшем именуемое «Клиент», с другой 
стороны, далее совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор-оферту (далее – Договор), размещенный 
на сайте www.amb-logistic.com и который в силу положений ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации является 
публичной офертой.  

  
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. По условиям настоящего Договора Клиент поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательство оказать 
Клиенту логистические услуги и (или) совершить от его имени и за его счет таможенные операции в отношении товаров 
Клиента, а Клиент обязуется оплатить услуги Исполнителя, а также таможенные пошлины, сборы и иные платежи, 
необходимые для совершения таможенных операций Исполнителем. 

Под логистическими услугами Стороны понимают следующие услуги: 
- организация перевозки товаров Клиента любыми видами транспорта в международном и внутреннем сообщении с 

использованием электронной информационной системы организации и отслеживания перевозок (www.amb-logistic.com) 
в целях доставки данного товара до получателя (Клиента) в соответствии с индивидуальной накладной в течение 
минимально возможного и (или) фиксированного промежутка времени;  

- организация временного хранения товаров; 
- организация осмотра/досмотра товаров на СВХ. 
Под услугами по совершению таможенных операций Стороны понимают следующие услуги: 
- таможенное декларирование товаров от имени Клиента; 
- участие в проведении таможенного досмотра (осмотра) товаров; 
- организация размещения товаров на СВХ; 
- организация получения необходимых документов, подтверждающих соблюдение мер технического регулирования в 

отношении товаров. 
1.2. Стороны принимают, что в связи с тем, что при таможенном декларировании товаров в качестве таможенной 

декларации будет использоваться декларация на товары для экспресс-грузов (далее – ДТЭГ) по форме, утвержденной 
Решением Коллегии ЕЭК от 28.08.2018 № 142 «О таможенном декларировании товаров, доставляемых перевозчиком в 
качестве экспресс-груза, с использованием декларации на товары» (далее – Решение), при организации перевозки должны 
соблюдаться следующие условия в отношении товаров: 

1) общая таможенная стоимость товаров, перемещаемых по одной индивидуальной накладной и помещаемых под 
таможенную процедуру выпуска для внутреннего потребления или таможенную процедуру экспорта, либо под 
таможенную процедуру реэкспорта или таможенную процедуру реимпорта (если ранее товары помещались под 
таможенные процедуры с представлением ДТЭГ), не превышает суммы, эквивалентной 1000 евро; 

2) товары помещаются под таможенную процедуру выпуска для внутреннего потребления или таможенную процедуру 
экспорта, либо под таможенную процедуру реэкспорта или таможенную процедуру реимпорта (если ранее товары 
помещались под таможенные процедуры с представлением ДТЭГ), либо под таможенную процедуру реэкспорта (если 
ранее товары не помещались под таможенную процедуру, за исключением таможенной процедуры таможенного 
транзита); 

3) ДТЭГ не может использоваться при таможенном декларировании следующих категорий товаров: 

 валюта государства-члена Евразийского экономического союза, ценные бумаги и (или) валютные ценности, 
дорожные чеки, драгоценные металлы и драгоценные камни; 

 товары, перемещаемые с особенностями, установленными статьей 301 Таможенного кодекса Евразийского 
экономического союза; 

 товары, в отношении которых применяются автоматическое лицензирование (наблюдение) экспорта и (или) импорта 
товаров, количественные ограничения ввоза и (или) вывоза товаров, а также товары, в отношении которых применяется 
разрешительный порядок ввоза и (или) вывоза (за исключением образцов биологических материалов человека (далее – 
биологические образцы), товаров, включенных в единый реестр радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств 
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гражданского назначения, в том числе встроенных либо входящих в состав других товаров, при ввозе которых на 
таможенную территорию Евразийского экономического союза не требуется представление лицензии или заключения 
(разрешительного документа), товаров, включенных в единый реестр нотификаций о характеристиках шифровальных 
(криптографических) средств и товаров, их содержащих); 

 взрывоопасные предметы, взрывчатые, отравляющие, опасные химические, биологические вещества (за 
исключением биологических образцов), наркотические средства, психотропные, сильнодействующие, ядовитые, 
токсичные, радиоактивные вещества, ядерные материалы, опасные отходы; 

 товары, перемещаемые трубопроводным транспортом и по линиям электропередачи; 
 ввозимые подакцизные товары (за исключением товаров, ввозимых в качестве проб и образцов для проведения 

исследований и испытаний при условии наличия копии договора с аккредитованным органом по третьфикации 
(аккредитованной испытательной лабораторией (центром)) или письма такого аккредитованного органа по сертификации 
(аккредитованной испытательной лаборатории (центра)), подтверждающих необходимое для этих целей количество (вес 
и объем) ввозимых (ввезенных) товаров; 

 товары, в отношении которых применяются льготы по уплате таможенных пошлин, налогов, тарифные квоты, 
тарифные преференции, и товары, в отношении которых установлены специальные защитные, антидемпинговые, 
компенсационные меры и (или) иные меры защиты внутреннего рынка; 

 товары, в отношении которых предоставлена отсрочка уплаты ввозных таможенных пошлин или рассрочка их 
уплаты. 

При несоблюдении условий по использования ДТЭГ при таможенном декларировании товаров взаимоотношения 
Сторон возможны на основе иного соглашения, составленного в письменной форме. 

1.3. При совершении Исполнителем таможенных операций в отношении товара Клиента, Клиент выступает в роли 
декларанта, то есть лица, от имени которого декларируются товары. 

При совершении таможенных операций Исполнитель обладает теми же правами, что и Клиент, от имени которого он 
действует в рамках настоящего Договора, а также правами, установленными ст. 404 ТК ЕАЭС. 

1.4. Акцептом настоящего Договора, то есть полным и безоговорочным (без изъятий и ограничений) принятием 
Клиентом всех условий настоящего Договора в соответствии со ст. 438 Гражданского кодекса Российской Федерации, 
является осуществление 100% оплаты выставленного Исполнителем счета в соответствии с условиями настоящего 
Договора. 

1.5. Перечень логистических услуг и таможенных операций, выполняемых Исполнителем, согласовываются 
Сторонами в Поручении на оказание услуг по международной доставке товаров и таможенному сопровождению, 
оформленного по форме согласно Приложению № 1 к настоящему Договору, подписанное Клиентом и направленное 
Исполнителю по электронной почте. 

1.6. Каждое Поручение и 100% оплата выставленного Исполнителем счета рассматривается как отдельный акцепт 
настоящего Договора. 

1.7. При выдаче Поручения Клиент передает Исполнителю документы, необходимые для таможенного декларирования 
и выпуска товаров, перечень которых установлен действующими правовыми актами. Исполнитель по запросу Клиента 
предварительно уведомляет Клиента о перечне документов, представление которых необходимо в целях совершения 
конкретной таможенной операции, а также о форме (оригинал или копия), в которой должны быть представлены 
соответствующие документы. 

1.8. Исполнитель в целях исполнения своих обязанностей по настоящему Договору вправе заключать с третьими 
лицами договоры об оказании соответствующих услуг, такие как, договоры перевозки (фрахтования) и перевалки груза, 
проверки состояния и качества груза, его маркировки и иной обработки, погрузки, перегрузки и выгрузки, хранения, 
страхования груза и иные договоры. 
  

2. УСЛОВИЯ ОРГАНИЗАЦИИ ПЕРЕВОЗКИ И ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 
3.1. Клиент подтверждает, что он уведомлен и согласен, что перевозка товаров может осуществляться по усмотрению 

Исполнителя по технологии «сборного груза», то есть совместно с товарами иных Клиентов. В процессе перевозки 
возможны перегрузки товаров без дополнительного уведомления Клиента. При осуществлении услуг по забору и/или 
доставке товаров может производиться перегрузка. 

3.2. Клиент подтверждает, что он уведомлен о том, что Исполнитель не принимает к перевозке и таможенному 
оформлению запрещенные и опасные грузы, которые являются таковыми в соответствии с применимым 
законодательством.  

Клиент обязуется самостоятельно проверить предмет, подлежащий таможенному оформлению на отнесение его к 
запрещенному или опасному предмету, в соответствии с применимым законодательством.  

3.3. Клиент обязуется предоставлять полную и достоверную информацию: 
- в отношении размерных и весовых характеристик груза, его особых свойствах, которые по своей природе являются 

или могут стать опасными, радиоактивными, токсичными или наносящими (угрожающими нанести) ущерб окружающей 
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среде, третьим лицам и транспортному средству, а также о скоропортящихся и хрупких (т.е. требующих особых условий 
транспортировки, обработки и хранения); 

- в отношении товаров, подлежащих таможенному оформлению.  
В случае предоставления Клиентом Исполнителю недостоверной ли заведомо ложной информации о грузе или товаре, 

предоставление документов, содержащих недостоверные или ложные сведения, Клиент несет административную или 
уголовную ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.  

В случае возникновения убытков у Исполнителя, вызванных вышеуказанными действиями Клиента, Клиент обязуется 
возместить Исполнителю убытки и оградить его от претензий, которые могут возникнуть в связи с предоставленной им 
информацией, а также от любых издержек, которые Исполнитель может понести в связи с вышеизложенным.  

3.4. В случае, если в течение 30 календарных дней с момента прибытия на таможенную территорию, в отношении 
товаров Клиента не совершены таможенные операции, связанные с декларированием и выпуском товаров ввиду 
отсутствия данных, требуемых таможенными органами, либо не произведена оплата таможенных платежей, Исполнитель 
вправе по своему усмотрению от своего имени, но за счет Клиента, утилизировать или осуществить возврат груза 
Отправителю в страну первоначальной отправки.  

3.5. В случае требования таможенными органами предоставления дополнительных документов с целью подтверждения 
данных, указанных в таможенных документах, предоставление требуемых документов производится Клиентами за 
собственный счет.  

3.6. Исполнитель информирует Клиентов о необходимой сумме таможенных платежей, необходимой для 
осуществления декларирования и (или) выпуска товаров для их уплаты Клиентом на счета таможенного органа. 

При недостаточности данных сумм для осуществления декларирования и (или) выпуска товаров, Исполнитель вправе 
не осуществлять действия по декларированию товаров. 

Клиент разрешает Исполнителю производить уплату таможенных платежей, пеней и денежного залога в отношении 
декларируемых от имени Клиента товаров за счет платежей Клиента, уплаченных (внесенных) Клиентом на счет 
таможенного органа. 

Исполнитель может самостоятельно, без внесения (уплаты) Клиентом денежных сумм в порядке, предусмотренном 
Договором, уплатить причитающиеся таможенные платежи, пени и суммы денежного залога, при условии наличия такой 
возможности у Исполнителя и обеспечения Клиентом возмещения соответствующих денежных сумм. 

3.7. Любые таможенные платежи, налоги (включая, но не ограничиваясь, налогом на добавленную стоимость, если он 
подлежит уплате) и иные расходы, уплаченные Исполнителем третьим лицам, включая суммы штрафных и иных санкций, 
которые Исполнитель может понести в результате действий таможенных или других государственных органов власти, или 
в связи с тем, что Клиент не может предоставить надлежащий перечень документов, и/или получить необходимый 
разрешительный документ, Клиент берет на себя.  

3.8. Связь между Сторонами осуществляется в следующем порядке: 
- связь Исполнителя с Клиентом осуществляется по адресу электронной почты и (или) номеру мобильного телефона, 

указанным Клиентом в Согласии с условиями настоящего Договора; 
- связь Клиента с Исполнителем осуществляется по адресу электронной почты expess@amb-logistic.ru. 
Стороны договорились, что копии документов, направленные посредством указанного порядка обмена, 

приравниваются к оригиналам. 
Предусмотренная данным пунктом Связь между Сторонами должна позволять достоверно установить, что 

коммуникация исходит от Стороны по настоящему Договору, и обеспечивать фиксацию времени и факта осуществления 
коммуникации. 

 
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Клиент обязан:  
- направить Исполнителю Поручение на оказание услуг по форме, установленной Приложением № 1 к настоящему 

Договору с использованием электронных средств связи, указанных в п. 3.8 Договора.  
- при выдаче Поручения передать Исполнителю полную и достоверную информацию в отношении себя, груза, его 

особых свойствах, а также документы, необходимые для таможенного декларирования и выпуска товаров, а также 
проведения таможенных операций, перечень которых установлен действующими правовыми актами.  

Исполнитель по запросу Заказчика предварительно уведомляет Заказчика о перечне документов, представление 
которых необходимо в целях совершения конкретной таможенной операции, а также о форме (оригинал или копия), в 
которой должны быть представлены соответствующие документы. 

- обеспечить соблюдение условий в отношении товаров, установленных п. 1.2 Договора. 
- предоставлять иные сведения и документы по запросу Исполнителя или таможенного органа;  
- своевременно осуществлять оплату услуг Исполнителя в соответствии с разделом 4 настоящего Договора. 
- доставить груз в согласованный с Исполнителем пункт погрузки в срок, по номенклатуре и в количестве, указанными 

в Поручении, в транспортировочной таре и упаковке, обеспечивающей сохранность груза и транспортного средства, если 
иное не согласовано в Поручении. Перевозимый груз должен находиться в цельной упаковке, на которой обозначено 
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наименование груза и количество вложений, исключающей незаметный доступ к содержимому грузовых мест 
(опечатанной, опломбированной и т.п.). 

- информировать Исполнителя о необходимости соблюдения определенных условий перевозки груза, например, 
температурного режима при перевозке груза и прочих условий его перевозки.  

- уведомлять Исполнителя в течение 1 (одного) рабочего дня обо всех изменениях, внесенных в документы, 
представленные Клиентом Исполнителю и представить последнему в указанный срок документы, подтверждающие 
внесение таких изменений. 

- в полном объеме обеспечить полноту, подлинность, достоверность и правильность оформления документов и 
сведений, передаваемых Исполнителю в соответствии с настоящим Договором, а также соответствие таких документов и 
сведений требованиям действующих правовых актов. 

- обеспечивать нераспространение конфиденциальной информации Исполнителя, ставшей известной Клиенту в связи 
с исполнением настоящего Договора. 

- выдать Исполнителю доверенность, если это необходимо для выполнения Поручения. 
- подписать Акт об оказании услуг и обеспечить получение Исполнителем Акта в течение 3 (трех) рабочих дней с 

момента его получения Заказчиком, либо в указанный срок обеспечить получение Исполнителем мотивированного отказа 
от его подписания в письменной форме. При отсутствии мотивированного отказа и (или) подписанного Заказчиком Акта 
в указанный срок, Акт считается подписанным Заказчиком в день его получения. 

- уведомлять Исполнителя в течение 1 (одного) рабочего дня обо всех изменениях, внесенных в документы, 
представленные Клиентом Исполнителю в соответствии с настоящим Договором и представить в указанный срок 
документы, подтверждающие внесение таких изменений. 

- при предоставлении Исполнителю документов, подтверждающих соблюдение Заказчиком действующих запретов и 
ограничений, обеспечить достоверность и действительность таких документов, а также полное соответствие сведений, 
указанных в таких документах, фактическим данным о товаре, сведения о котором подлежат заявлению в таможенной 
декларации.  

- возместить Исполнителю понесенные расходы на таможенные платежи, пени и суммы денежного залога, 
необходимые для декларирования и выпуска товаров таможенными органами, а также на таможенные платежи, 
уплаченные Исполнителем, независимо от того, были ли такие платежи уплачены Исполнителем при таможенном 
декларировании и выпуске товаров, до этого или после выпуска товаров в соответствии с заявленной таможенной 
процедурой, расходы, связанные с возложением таможенными органами на Исполнителя дополнительной, в том числе 
после выпуска товаров, обязанности по уплате таможенных платежей и пеней. Взысканные с Исполнителя суммы 
таможенных платежей и пеней или уплаченные Исполнителем суммы таможенных платежей и пеней возмещаются 
Клиентом Исполнителю в полном объеме. Указанные в настоящем пункте возмещаемые расходы уплачиваются отдельно, 
и не включаются в состав доходов и расходов Исполнителя по настоящему Договору для целей определения его 
налогооблагаемой базы. 

- в установленный таможенным органом срок обеспечить исполнение обязанности по уплате таможенных платежей, 
специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, процентов и пеней, указанной в направленных таможенными 
органами уведомлениях (уточнениях к уведомлениям) об уплате таможенных платежей, специальных, антидемпинговых, 
компенсационных пошлин, процентов и пеней по итогу проведения любых проверок после выпуска товаров, в том числе 
камеральных таможенных проверок. 

4.2. Клиент имеет право:  
- требовать от Исполнителя исполнения принятых на себя обязательств, в соответствии с условиями настоящего 

Договора.  
- требовать от Исполнителя информации о текущем состоянии и степени исполнения Поручения в случаях, когда по 

техническим причинам невозможно получение данной информации посредством использования электронной 
информационной системы организации и отслеживания перевозок Исполнителя (www.amb-logistic.com). 

- присутствовать при проведении фактического таможенного контроля. 
- самостоятельно любым предусмотренным действующим законодательством способом внести (уплатить) 

необходимую сумму платежей, таможенных платежей, пеней и денежного залога на соответствующий счет таможенного 
органа, предоставив Исполнителю подтверждающие документы.  

4.3. Исполнитель обязан:  
- организовать перевозку груза и оказать Клиенту иные услуги, с учетом данных, указанных в Поручении. При этом 

вид транспорта, маршрут следования груза и прочие условия перевозки выбирает Исполнитель. 
- в установленный таможенным законодательством срок совершить от имени и за счет Клиента таможенные операции, 

а также оказать Клиенту иные услуги, предусмотренные Договором, с учетом данных, указанных в Поручениях, при 
условии исполнения Клиентом обязанностей, возложенных на него настоящим Договором и таможенным 
законодательством. В случае, если Исполнитель не имеет возможности оказать Клиенту требуемые услуги, то он обязан 
сообщить об этом последнему в течение 2 (двух) рабочих дней с того момента, когда ему стало известно об отсутствии 
такой возможности. 

- информировать Клиента о требованиях таможенного законодательства применимого к конкретному товару, в 
соответствии с выбранной таможенной процедурой, а также документах, необходимых для таможенного декларирования 
и выпуска товаров. 

- по требованию Клиента предоставлять последнему информацию на любом этапе оказания услуг о состоянии и 
степени исполнения соответствующего Поручения, когда по техническим причинам невозможно получение данной 
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информации посредством использования электронной информационной системы организации и отслеживания перевозок 
Исполнителя (www.amb-logistic.com). 

4.4. Исполнитель имеет право:  
- требовать от Клиента оплату за оказанные услуги в соответствии с разделом 4 настоящего Договора. 
- требовать от Клиента представления документов и сведений, необходимых для осуществления таможенных 

операций, в том числе содержащих информацию, составляющую коммерческую, банковскую или иную охраняемую 
законом тайну, и другую конфиденциальную информацию, и получать такие документы и сведения в сроки, 
обеспечивающие соблюдение требований таможенного законодательства;  

- запрашивать у Клиента в процессе оказания ему услуг дополнительную уточняющую информацию, а также копии, 
либо оригиналы документов, связанных с информацией, содержащейся в Поручении Клиента, в случаях, когда это 
необходимо для надлежащего оказания Исполнителем услуг. 

- проверять достоверность информации и документов, предоставленных Клиентом для исполнения обязанностей 
Исполнителя по настоящему Договору. 

- не приступать к исполнению обязанностей, предусмотренных Договором, до предоставления Клиентом необходимых 
для оказания услуг документов и иной необходимой информации, а также в случае неисполнения Клиентом иных 
обязанностей, предусмотренных настоящим Договором. 

- привлекать без согласования с Клиентом третьих лиц для исполнения своих обязанностей по настоящему Договору. 
- не осуществлять таможенные операции в случае, когда этому препятствует ненадлежащее исполнение Клиентом 

своих обязательств по настоящему Договору. Исполнитель, в частности, вправе не начинать декларирование товаров 
Клиента в случае: 

1) непредставления всех необходимых документов для таможенного декларирования и (или) выпуска товаров, в том 
числе дополнительно истребованных таможенным органом и (или) Исполнителем; 

2) неполной уплаты (неуплаты) Клиентом таможенному органу, либо неполного перечисления (не перечисления) 
Исполнителю сумм таможенных платежей, необходимых для декларирования и выпуска товаров таможенными органами. 

Исполнитель не несет ответственность за неблагоприятные для Заказчика последствия таких действий (бездействия). 
- уплатить причитающиеся таможенные платежи на счета таможенного органа при условии последующего возмещения 

Клиентом соответствующих денежных сумм.  
- определять по своему усмотрению порядок работы с Клиентом в рамках действующего таможенного 

законодательства;  
- проверять достоверность полученных от Клиента документов и сведений как самостоятельно, так и с привлечем 

третьих лиц;  
- производить вскрытие и досмотр любого груза, если это не противоречит действующему таможенному 

законодательству;  
- ходатайствовать перед таможенными органами по поручению Клиента при проведении таможенных операций по 

вопросам, определенным нормами таможенного законодательства;  
- присутствовать при таможенном досмотре и осуществлении других таможенных операций и формальностей; 
- требовать от Клиента письменные инструкции (за подписью уполномоченного лица) в случае необходимости 

проведения каких-либо действий с товаром, не предусмотренных настоящим Договором;  
- задержать отправку/доставку товара, прошедшего таможенное оформление, если Клиент просрочил оплату услуг по 

ранее выставленным счетам Исполнителя.  
- отказать в предоставлении услуг в соответствии с настоящим Договором в отношении прибывших и убывающих 

товаров, запрещенных к перевозке.  
- отказаться от исполнения обязательств по настоящему Договору в случае, если действия или бездействие Клиента 

являются противоправными и могут повлечь уголовную или административную ответственность. При этом услуги 
Исполнителя, оказанные до момента отказа, оплачиваются Клиентом в полном объеме.  

  
4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

5.1. Расчеты по настоящему Договору производятся в рублях РФ. В случае согласования стоимости услуг в валюте, 
отличной от рублей РФ, оплата осуществляется в рублях РФ по курсу, установленному Банком России на дату оплаты. 

5.2. Стоимость услуг Исполнителя рассчитывается на основании тарифов Исполнителя, размещенных на сайте 
Исполнителя https://amb-logistic.com. 

5.3 Платежи, предусмотренные настоящим Договором, уплачиваются Клиентом Исполнителю на условиях 100% 
оплаты до начала оказания услуг Исполнителем. 

5.4. Если в месте приемки груза к перевозке данные груза (размеры, стоимость, объемы и т.д.) будут отличаться от 
указанных в Поручении, то стоимость логистических услуг Исполнителя может быть скорректирована. В данном случае 
скорректированная стоимость услуг указывается в счете. Указанная в счете сумма безусловно принимается Клиентом к 
оплате.  
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5.5 В случае, если Исполнитель в процессе оказания услуг Клиенту понес дополнительные непредвиденные расходы, 
Исполнитель вправе выставить Клиенту дополнительный счет, а Клиент обязан его оплатить в течение 3 (трех) банковских 
дней с момента его получения.  

5.6. Расчеты между Клиентом и Исполнителем производятся безналичным путем по каждому отдельному Поручению. 
Моментом оплаты считается дата зачисления платежа на расчетный счет Исполнителя.  

5.7 После завершения оказания услуг по Договору Исполнитель направляет Клиенту Акт оказанных услуг (далее – 
Акт). Датой оказания услуг является дата составления Акта Исполнителем, определяемая по факту оказания всех 
предусмотренных Поручением услуг. Клиент обязан подписать Акт и обеспечить получение Исполнителем Акта в течение 
3 (трех) рабочих дней с момента его получения Клиентом, либо в указанный срок обеспечить получение Исполнителем 
мотивированного отказа от его подписания в письменной форме.  

При отсутствии мотивированного отказа и (или) подписанного Клиентом Акта в указанный срок, Акт считается 
подписанным Клиентом в день его получения.  

Допускается направление Акта и иных документов посредством использования средств электронной связи. Стороны 
признают за Актами, переданными по электронной почте, сведения о которой указаны в Согласии с условиями настоящего 
Договора, силу оригиналов. При направлении Акта и иных документов таким способом они считаются полученными 
Заказчиком (Исполнителем) при наличии подтверждения отправки Исполнителем (Заказчиком) электронной копии таких 
документов соответственно.  

5.8. В случае неоплаты Клиентом выставленных Исполнителем счетов или наличия у Клиента иной задолженности 
перед Исполнителем, последний имеет право удерживать находящийся в его распоряжении груз до оплаты стоимости 
услуг и понесенных Исполнителем расходов. За возникшую порчу груза вследствие его удержания Исполнителем в 
случаях, предусмотренных настоящим пунктом, ответственность несет Клиент. 

 
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут 
ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ. 

6.2. Исполнитель не возмещает убытки, причиненные Клиенту нарушением срока исполнения обязательств, связанных 
с организацией перевозки груза, если такое нарушение произошло не по вине Исполнителя. 

6.3. Клиент несет ответственность за: 
- возможные последствия несвоевременного предоставления, а также предоставления недостоверных или неточных 

данных, указанных в Поручении, относительно свойств, количества груза и правил его перевозки, повлекших порчу груза 
или порчу транспортного средства и т.п.; 

- правильность и достоверность информации, сообщенной Исполнителю, и необходимой для оказания услуг; 
- за превышение весовых и габаритных параметров груза. 
6.4. Исполнитель несет ответственность за неисполнение (ненадлежащее исполнение) своих обязательств по 

настоящему Договору, связанных с совершением таможенных операций, только при наличии своей вины. 
6.5. Исполнитель не несет ответственность за любые неблагоприятные последствия, включая пени, штрафы, иные 

санкции, убытки, обусловленные ненадлежащим исполнением Клиентом своих обязанностей по настоящему Договору. 
6.6. Исполнитель не несет ответственность за несоблюдение требований таможенной процедуры, под которую 

помещены товары, а также за нарушение иных требований таможенного законодательства Клиентом. 
6.7. Исполнитель не несет ответственность за любые решения, действия (бездействие) таможенных или (и) иных 

государственных органов и (или) их должностных лиц в отношении товаров, если такие решения, действия (бездействие) 
не являются следствием нарушения Исполнителем своих обязанностей, предусмотренных настоящим Договором, либо 
законодательством. 

6.8. Исполнитель не несет ответственность за ущерб, нанесенный Клиенту в случае выявления в процессе таможенного 
декларирования и выпуска товаров нарушений требований законодательства, произошедших не по вине Исполнителя. 

6.9. Клиент возмещает в полном объеме все убытки, понесенные Исполнителем в связи с ненадлежащим выполнением 
Клиентом своих обязанностей, установленных настоящим Договором.  

6.10. Исполнитель не несет ответственности за несоблюдение Клиентом мер нетарифного регулирования и иных 
запретов и ограничений и не возмещает Клиентом уплаченные Клиентом таможенным и иным органам суммы штрафных 
и иных санкций.  

6.11. Клиент несет ответственность за убытки, причиненные Исполнителю в связи с неисполнением Клиентом 
обязанности по предоставлению Исполнителю правильно оформленных, достоверных и действительных документов, 
сведений и информации, указанных в настоящем Договоре. 

6.12. В случае возникновения каких-либо финансовых претензий к Исполнителю любых третьих лиц, в том числе 
связанных с неправильным исчислением и (или) несвоевременной уплатой таможенных пошлин, налогов, несоблюдением 
требований о пользовании и распоряжении товарами, несоблюдением иных требований действующего таможенного 
законодательства, если такие претензии связаны с невыполнением или ненадлежащим выполнением Клиентом условий 
настоящего Договора или обоснованных требований Исполнителя, Клиент обязуется возместить Исполнителю все 
понесенные в этой связи убытки.  

6.12. Клиент несет ответственность за несвоевременную уплату платежей, предусмотренных настоящим Договором, в 
виде уплаты неустойки в размере 0,1 % (ноль целых одной десятой процента) от суммы задолженности за каждый 
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календарный день просрочки, но не более чем в размере несвоевременно уплаченных Исполнителю платежей. Уплата 
неустойки не освобождает Клиента от выполнения обязательств по Договору 

6.13. Исполнитель вправе освободить Клиента от уплаты предусмотренных настоящим Договором штрафов (неустоек). 
6.14. В случае возникновения у Клиента убытков в связи с ненадлежащим выполнением Исполнителем своих 

обязанностей, Исполнитель возмещает указанные убытки в размере, установленном законодательством, за исключением 
упущенной выгоды.  

6.15. В случае, если в результате неправомерных действий Исполнителя, Клиенту нанесён реальный ущерб, он 
подлежит возмещению Исполнителем в пределах суммы, не превышающей стоимость услуг Исполнителя по 
соответствующему Поручению Клиента.  

6.16. Обязанность Стороны возместить убытки в соответствии с настоящим разделом возникает по письменному 
требованию другой Стороны. Сторона, получившая требование, если отдельным пунктом Договора не предусмотрено 
иное, обязана в течение 15 календарных дней возместить убытки или направить другой Стороне мотивированный отказ от 
возмещения убытков. 

 
6. УСТРАНЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

7.1. Настоящим Стороны подтверждают, что в рамках исполнения настоящего Договора любые косвенные убытки и 
упущенная выгода Клиента не подлежит возмещению Исполнителем.  

Исполнитель не несет ответственности за утрату дохода, прибыли, рынков сбыта, репутации, клиентов, возможности 
пользования содержимым или любой другой возможности, даже если Исполнитель знал о том, что такие убытки могут 
возникнуть у Клиента, а также за косвенные убытки, непредвиденные расходы.  

7.2. Исполнитель не несет ответственность за неисполнение обязательств перед Клиентом, произошедших по причине:  
- стихийных бедствий: землетрясения, циклоны, ураганы, наводнения, пожары, туманы, снегопады или морозы;  
- форс-мажорных обстоятельств, включая, помимо прочего: войны, катастрофы, действия враждебно настроенных 

лиц, забастовки, эмбарго, эпидемии, пандемии, санкции со стороны иностранных государств;  
- скрытых недостатков или производственных дефектов товаров;  
- любых преступных действий третьих лиц;  
- действий или бездействий таможенных органов;  
- того, что содержимое груза является запрещенным или опасным предметом, в том числе, если Исполнитель 

принял обязательство по таможенному оформлению этого груза.  
7.3. В случае, если Клиент не предоставил необходимые документы и сведения для проведения таможенных операций, 

не оплатил стоимость услуг, Исполнитель вправе отказаться от исполнения настоящего Договора и потребовать оплаты 
оказанных услуг в полном объеме.  

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
8.1. Акцептируя данную публичную оферту, Клиент дает Исполнителю подтверждение о том, на момент совершения 

таможенных операций он имеет право владения, пользования и (или) распоряжения товарами.  
8.2. Клиент принимает, что Исполнитель прилагает все необходимые усилия для ускорения процесса таможенного 

оформления, однако он не может нести ответственность за задержку, потерю, ущерб, произошедшие вследствие действий 
таможенных или иных органов государственной власти.  

8.3. Любые дополнительные указание Клиента относительно товара, в отношении которого проводится таможенные 
операции, не входящие в настоящий Договор, будут иметь силу только в случае, если подписано иное соглашение между 
Исполнителем и Клиентом.  

8.4. Клиент гарантирует, что не допустит, чтобы третьи лица, заинтересованные в грузе, предъявляли Исполнителю 
претензии или совершали какие-либо действия в случае, если Исполнитель не исполнил или ненадлежащим образом 
исполнил свои обязательства. Если же претензия или действия будут иметь место, Клиент обязуется оградить Исполнителя 
от последствий таких претензий, действий и связанных с этим затрат.  

8.5. Стороны установили, что связь Исполнителя с Клиентом в дополнение к порядку, установленному п. 3.9. 
настоящего Договора, также может осуществляется с использованием электронных систем мгновенного обмена 
текстовыми сообщениями, изображениями, аудио, электронными документами и т.д.  

8.6. Документы, переданные по электронным средствам связи имеют юридическую силу равную подлинникам.  
8.7. Исполнитель вправе вносить изменения в условия оферты или отзывать оферту в любой момент по своему 

усмотрению.  
8.8. Все споры и разногласия разрешаются Сторонами путем переговоров. Споры и разногласия, не урегулированные 

Сторонами посредством переговоров, подлежат рассмотрению в Арбитражном суде г. Москвы в соответствии с 
действующим законодательством РФ с соблюдением претензионного порядка, составляющего 20 (двадцать) рабочих дней 
для рассмотрения и предоставления ответа с даты получения претензии от инициирующей Стороны. 
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Приложение №1  
к Договору-оферте от 01.05.2026 г. на оказание услуг по международной  

доставке товаров и таможенному сопровождению  
 

На фирменном бланке организации 
  

Поручение на оказание услуг по международной доставке товаров и таможенному сопровождению 

Параметры Поручения Данные 

Грузоотправитель (наименование и адрес) 
полное фирменное наименование и адрес 

грузоотправителя 
Грузополучатель – декларант (наименование, ИНН, 
адрес, контактные данные) 

полное фирменное наименование и адрес грузополучателя 

Наименование и описание товара 
Наименование (торговое, коммерческое или иное 

традиционное наименование товара) и описание товара, 
сведения о товарном знаке  

Код ТН ВЭД ЕАЭС (если есть)  

Стоимость товара (с указанием валюты)  

Таможенные платежи не уплачиваются в отношении товаров, общая таможенная стоимость которых в рамках одной 
индивидуальной накладной не превышает суммы, эквивалентной 200 евро по официальному курсу иностранной валюты 

к российскому рублю, установленному ЦБ РФ на день регистрации ДТЭГ. 

Количество мест  

Способ упаковки  

Общая длина, м.  

Общая ширина, м.  

Общая высота, м.  

Общий вес, кг  

Необходимо забрать посылку у отправителя? 
(нужное обвести) 

да нет 

Адрес забора посылки в Китае  

 Контактное лицо отправителя, телефон, e-mail  

Погрузочный номер или ID отправления (если есть)  

Необходимо доставить товар в пределах Москвы 
после таможенного оформления? (нужное обвести) 

да нет 

Адрес доставки груза в Москве  
 

Контактное лицо получателя, телефон, e-mail  

Требуется организация получения документов, 
подтверждающих соблюдение мер технического 
регулирования (сертификат соответствия, 
декларация о соответствии) в РФ после ТО? (нужное 
обвести) 

да 

нет сертификат 
соответствия 

декларация о 
соответствии 

 
Согласие с условиями Договора-оферты 

_____________________(наименование организации), в лице генерального директора _____________________ 
(фамилия, имя, отчество), действующего на основании Устава, настоящим подтверждает: 

1. Ознакомление с Договором-офертой от 01.05.2026 г. на оказание услуг по международной доставке товаров и 
таможенному сопровождению, опубликованном на интернет-сайте ООО «АМБ Логистик» (размещен по адресу: 
www.amb-logistic.com). 

2. Полное и безоговорочное согласие с условиями указанной оферты (включая предмет договора, стоимость услуг и 
порядок расчётов, права и обязанности сторон, порядок разрешения споров) при организации оказания Исполнителем 
логистических услуг и совершении таможенных операций в отношении товаров, перемещаемых по инд. накладной 
№______________. 

3. Акцепт оферты в соответствии с п. 3 ст. 438 Гражданского кодекса Российской Федерации. 
 

Генеральный директор     
  Подпись  (Фамилия, имя, отчество) 

   М.П.  

 


